
 

Politique de qualité de ZOLLER 
Chez ZOLLER, nous améliorons continuellement nos performances  
en matière de qualité.

PRODUITS
Notre objectif est de satisfaire pleinement les attentes de nos clients avec nos produits et nos services. 
Cela signifie d‘effectuer les livraisons convenues dans une qualité élevée constante, sans erreur, dans les 
délais et en respectant l‘environnement. Toutes les exigences et directives pertinentes et officielles sont 
respectées, tant au niveau de nos produits que de notre site. 

COLLABORATEURS
La réalisation régulière d‘audits internes avec tous les collaborateurs par la direction garantit que la 
politique de qualité de ZOLLER est comprise, respectée et appliquée à tous les niveaux. En outre, les 
collaborateurs de ZOLLER sont formés et perfectionnés en permanence.    

FOURNISSEURS
La sélection, le contrôle, l‘évaluation et le suivi minutieux de nos fournisseurs permettent de garantir 
en permanence le niveau de qualité élevé de nos produits et services.

NOUS EN ASSUMONS LA RESPONSABILITÉ:

Christoph Zoller, Direction 

Hartmut Schneider, QM/UM/QMKZ

Christian Pfau, Recherche/Développement/Construction

Manuel Walter, Achat  

Felix Thiel, Logiciel

Philipp Krause, Distribution  

Georges Pappas, Électricitél 

Ivica Maras, Production
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